
Mehr Freude beim Fahren, wir erneuern unser CarSharing Angebot 
 
Lieber CampusMobil Kunde, 
 
zuerst einmal vielen Dank, dass es Sie gibt. Sie sind einer von 700 Teilnehmern des 
Lüneburger CarSharing Angebotes CampusMobil, welches wir seit nunmehr 10 Jahren 
anbieten. 
 
Sie sind damit Teil einer großartigen Erfolgsgeschichte. In nur wenigen Städten gibt es, 
bezogen auf die Einwohnerzahl, mehr CarSharing Autos oder mehr CarSharing Teilnehmer 
als in Lüneburg. Sie gehören zu den Menschen, die aus einer Vielzahl guter Motive 
CarSharing nutzen. Entweder aus Kostengründen (CarSharing ist bis ca. 15.000 km im Jahr 
kostengünstiger als ein eigener PKW), aus Komfortgründen (kein Ärger mit Reifenwechsel, 
Inspektion, Versicherung, Autowäsche etc.), wegen der Vielseitigkeit (vom Kleinwagen bis 
zum Transporter für jede Gelegenheit das richtige Fahrzeug) oder aus Klimaschutzgründen. 
In jedem Fall gehören Sie zu einer immer stärker wachsenden Gruppe von Menschen, die 
die eigenen Mobilitätsbedürfnisse intelligent abbildet. 
 
Wir wollen uns dem immer stärker werdenden Wachstum stellen und unsere interne Struktur 
dem anpassen. Außerdem, das haben Umfragen der vergangenen Jahre immer wieder 
ergeben, ist unsere Ausleihsoftware verbesserungswürdig. 
 
Wir haben lange mit uns gerungen und wagen nun den ganz großen Schritt. Wir steigen um 
auf die komfortabelste CarSharing Lösung, die es deutschlandweit, ja europaweit gibt. Wir 
gehen in den Verbund der cambio CarSharing Gruppe und wir wollen diesen Schritt 
gemeinsam mit Ihnen gehen. Während dieser Schritt für uns Risiken, vor allem 
wirtschaftlicher Natur mit sich bringt, bringt er für Sie als Kunden, davon sind wir überzeugt, 
vor allem Vorteile. Hierzu gehören: 
 

• Mehr Komfort in der Reservierung 
• individuelle Tarife, die auf ihren Bedarf eingehen 
• auf einen Schlag 11 neue Fahrzeuge im Fuhrpark sowie 
• schon im nächsten Jahr weitere Stationen 

 
Dies ist nur ein Teil von positiven Entwicklungen, die wir in der cambio Gruppe anstoßen 
können. 
 
Für Sie bedeutet dies zuerst einmal ein neuer Name. CampusMobil wird cambio Lüneburg. 
 
Die Umstellungen sind für Sie als CarSharing Kunden leicht zu handhaben. Sie kennen die 
Internetbuchung von CampusMobil, die von cambio ist kaum anders. Zusätzlich zur 
Internetbuchung können Sie noch auf einen telefonischen Buchungsservice der cambio 
Gruppe zurückgreifen. Wenn Sie den Weg mit uns zu Cambio CarSharing gehen, sparen Sie 
zudem Geld, denn jeder der angebotenen Tarife ist günstiger als unser bisher bestehender. 
Sie kommen in einen Verbund mit zehn Städten (darunter Berlin, Hamburg, Bremen, Köln, 
Oldenburg) in denen Sie ohne Zusatzaufwand jederzeit Zugriff auf alle cambio Fahrzeuge 
haben. Zu cambio gehören mit Lüneburg mehr als 22.000 Kunden und 660 Fahrzeuge in 
Deutschland. 
 
Den Umstieg von CampusMobil zu cambio Lüneburg nehmen wir zum 01.12.2009 vor. Wir 
wollen Sie dabei mitnehmen. Daher senden wir Ihnen anbei den Flyer cambio Lüneburg, das 
Kompakthandbuch, sowie ein vorbereitetes Anmeldeformular, mit dem Sie ab dem 
01.12.2009 cambio Lüneburg nutzen können. Ihre Mitgliedschaft bei CampusMobil müssen 
wir Ihnen hiermit zum 30.11.2009 kündigen. Der Name CampusMobil steht in Lüneburg 
zukünftig nur noch für unser Segment Autovermietung, welches Sie natürlich nach wie vor 
nutzen können. 



 
Hier eine kleine Übersicht der Vorteile bzw. der Nachteile zur Nutzung von cambio Lüneburg: 
 
Vorteile        Nachteile 
 
Telefonische Buchung rund um die Uhr 
möglich  

Halbstundentarif entfällt 
 

Kaution wird als Einlage verzinst 
400,00 € = 2,00 € pro Monat 
200,00 € = 1,00 € pro Monat 

Das automatische Rechnungssystem 
bedingt eine Vorreservierung und Nutzung 
der Fahrzeuge 

Eröffnung weiterer Stationen in und um 
Lüneburg wie z. B. Thorner Markt und 
Reppenstedt 

 

Die Selbstbeteilung bei Abschluss des 
Sicherheitspakets liegt nur noch bei 200,- € 
je Schadensfall 

 

 
Ab Dienstag, den 27.10.09 können Sie im Internet unter www.cambio-
carsharing.de/lueneburg Einzelheiten nachlesen und sich informieren.  
 
Zusätzlich bieten wir Ihnen Informationsnachmittage bzw. –abende an, an denen wir Ihnen 
alle Einzelheiten zum Vertrag, zu den Tarifen, der CambioCard, dem Zugang zu den 
Fahrzeugen und noch viel mehr erklären möchten. Gern beantworten wir all Ihre Fragen zum 
CarSharing mit cambio. 
 
Diese persönlichen Einweisungen finden in den Tages- und Seminarräumen des Cafe 
Ventuno, Scharnhorststr. 1, 21335 Lüneburg an folgenden Terminen statt: 
 
Donnerstag, den 05.11.09  um 15.45 Uhr 
Dienstag, den 10.11.09  um 18.45 Uhr 
Donnerstag, den 12.11.09  um 15.45 Uhr 
Dienstag, den 17.11.09  um 18.45 Uhr 
Donnerstag, den 19.11.09  um 15.45 Uhr 
Dienstag, den 24.11.09  um 18.45 Uhr 
Donnerstag, den 26.11.09  um 15.45 Uhr 
 
Wir freuen uns auf Ihren Besuch und sind sicher, dass wir die Umstellung von CampusMobil 
auf cambio Lüneburg mit Ihnen gemeinsam meistern werden. 
 
Ihr CampusMobil Team wünscht Ihnen alles Gute. 

http://www.cambio-carsharing.de/lueneburg
http://www.cambio-carsharing.de/lueneburg

